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การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของของสถานศึกษาออนไลน์  
(Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2567 

 
  ตามคู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด า เนินงานของสถานศึกษา

ออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568    
ขอ้ O18 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถานศึกษา ก าหนดองค์ประกอบดา้นขอ้มูล 
การประเมินดงัน้ี               

- แสดงผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของสถานศึกษา
ในปีงบประมาณ พ.ศ.2567 มีขอ้มูลรายละเอียดการวิเคราะห์ อยา่งนอ้ยประกอบดว้ย 

(1) ประเด็นที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน 
(2) ประเด็นที่จะตอ้งพฒันาให้ดีขึ้นที่มีความสอดคลอ้งกบัผลการประเมินฯ 

- แสดงการก าหนดวิธีการน าผลการวิเคราะห์แต่ละตวัช้ีวดัไปสู่การปฏิบติัที่มีรายละเอียดอย่างนอ้ย
ประกอบดว้ย 

(1) วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ 
(2) การก าหนดผูรั้บผิดชอบหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้ง 
(3) การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบติั 
(4) ระยะเวลา 

- แสดงการวิเคราะห์ขอ้จ ากดัของสถานศึกษาในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและ ความโปร่งใส
ในการด าเนินงานของสถานศึกษา  เพื่อก าหนดมาตรการส่งเสริมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 โดยการวิเคราะห์จุดเด่น จุดที่ควรปรับปรุงพฒันาเพื่อน ามา
ก าหนดแนวทาง/มาตรการในการด าเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จ านวน 7 ประเด็น ดงัน้ี 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบตัิงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากบัดูแลการใชท้รัพยสิ์นของราชการ 
ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้ง 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใชอ้  านาจและการบริหารงานบุคคล 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจริตภายในหน่วยงาน 

โดยมีรายละเอียดผลคะแนน ITA จากแต่ละเคร่ืองมือที่เก่ียวข้องในแต่ละประเด็น ตามแนวทาง                  
การวิเคราะห์ค่าคะแนน ITA ปี2567 ที่ส านกังานคณะกรรมการป้องกนัและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติได้
ก าหนดไว ้ดงัน้ี 
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ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 
ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 IIT 
i1 การปฏิบตัิงานหรือให้บริการของเจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา มากนอ้ยเพียงใด 

95.65 

2 IIT 
i2 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ผูม้า
ติดต่อหรือผูม้ารับบริการอยา่งเท่าเทียมกนั มากนอ้ยเพียงใด 

96.09 

3 IIT 
i3 เจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกบัการ
ปฏิบตัิงานหรือการให้บริการหรือไม่ 

100 

คะแนนเฉลี่ย 97.25 
4 OIT o7 แผนยทุธศาสตร์หรือแผนพฒันาหน่วยงาน 100 

5 OIT 
o8 แผนและความกา้วหนา้ในการด าเนินงานและการใชง้บประมาณ
ประจ าปี 

100 

6 OIT o9 รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 100 
7 OIT o10 คู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของเจา้หนา้ที่ 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบตัิงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า แบบวดั 

OIT มีคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด 100 คะแนน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์  มี
เอกสารหลกัฐานที่แสดงถึงกระบวนการปฏิบตัิงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพค่อนขา้งชดัเจน  โดยมีการ
จดัท าแผนยทุธศาสตร์ของหน่วยงาน มีการจดัท าคู่มือ หรือแนวปฏิบตัิงานของบุคลากร  ตลอดจน การก ากบั
ติดตามและมกีารเปิดเผยผลการรายงานความกา้วหนา้ในการด าเนินงานและการใชง้บประมาณประจ าปี 
รวมถึงการเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีที่ผ่านมาให้สาธารณชนไดรั้บรู้ รับทราบ (อา้งอิงจาก
คะแนน o7 - o10)  

ส่วนการรับรู้จากผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายใน แบบวดั IIT มีคะแนนเฉลี่ย 97.25 คะแนน ซ่ึงเป็นการ
สะทอ้นภาพจากผูป้ฏิบตัิงานภายในสถานศึกษา พบว่า กระบวนการปฏิบตัิงานของบุคลากรภายในหน่วยงาน
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ มีแนวทางปฏิบติังานที่ชดัเจน และให้บริการแก่ผูม้าติดต่อ
หรือผูม้ารับบริการดว้ยความเสมอภาค เท่าเทียมกนั ไมม่ีความล าเอียงและไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกบั
การปฏิบตัิงานหรือการให้บริการ ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าบุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบตัิงานในหนา้ที่ดว้ย
ความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ (อา้งอิงจากคะแนน i1 – i3) 

อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 
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1.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง)  แบบวดั OIT ขอ้ o7 แผนยทุธศาสตร์หรือ
แผนพฒันาหน่วยงาน ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์  มีการจดัท าแผน
ยทุธศาสตร์ในการพฒันาหน่วยงาน ด าเนินการตามแผนฯ และรายงานผลความกา้วหนา้ในการใช้
งบประมาณประจ าปีรวมถึงการเผยแพร่รายงานผลการด าเนินงานประจ าปีที่ผ่านมาให้สาธารณชนไดรั้บรู้ 
รับทราบ มีการจดัท าคู่มือ หรือแนวปฏิบตัิงานของบุคลากรที่ชดัเจน  
           อยา่งไรก็ตาม  เพ่ือให้กระบวนการปฏิบติังานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานและยัง่ยืน 
ควรมีตรวจสอบ การก ากบัติดตาม อยา่งสม ่าเสมอ  

1.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน แบบวดั IIT ขอ้ i1   การ
ปฏิบติังานหรือให้บริการของเจา้หนา้ที่ในหน่วยงานของท่านเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลามากนอ้ย
เพียงใด แสดงให้เห็นว่า  การปฏิบตัิงานหรือให้บริการของเจา้หนา้ที่และบุคลากรของโรงเรียนกาญจนา
ภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์  ปฏิบติังานเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการที่ก  าหนดไวใ้ห้บริการ
แก่ผูม้าติดต่อหรือผูม้ารับบริการดว้ยความเสมอภาค เท่าเทียมกนั ไม่มีความล าเอียงและไม่มกีารเรียกรับ
สินบนเพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการ 
 อยา่งไรก็ตาม ควรมีการประชุม อบรม ทบทวนเร่ืองระเบียบวินัยของบุคลากรในการปฏิบตัิงานและ
ปรับปรุงคู่มือการปฏิบตัิงานให้เป็นปัจจุบนัอยู่เสมอ เพื่อให้การปฏิบตัิงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพสูง
ย่ิงขึ้น  
ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 EIT 
e1 เจา้หนา้ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

96.38 

2 EIT e2 เจา้หนา้ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเท่าเทียมกนั 98.38 

3 EIT 
e3 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

50.00 

4 EIT 
e7 หน่วยงานมีการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพฒันาการด าเนินงานของหน่วยงาน 

94.75 

5 EIT e8 หน่วยงานมีการปรับปรุงการด าเนินงานให้ตอบสนองต่อประชาชน 97.00 

6 EIT 
e9 ท่านเคยใชง้านระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service)  
ของหน่วยงานหรือไม่ 

81.88 

คะแนนเฉลี่ย 86.40 
7 OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการส าหรับผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ 100.00 
8 OIT o12 ขอ้มูลสถิติการให้บริการ 100.00 
9 OIT o13 E–Service 100.00 
10 OIT o25 การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 100.00 

คะแนนเฉลี่ย 100.00 
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ผลการวิเคราะห์  ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service พบว่า แบบวดั OIT มีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุดที่ 100 คะแนน (อ้างอิงจาก o11 - o13 และ o25 ) แสดงให้เห็นว่า  โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั 
เพชรบูรณ์  มีการจดัท าระบบบริการที่ดี มีความครบถว้นของเอกสาร เช่น คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ส าหรับผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ มีขอ้มูลสถิติการให้บริการและใช้ระบบบริการออนไลน์ (E-Service) ซ่ึง
เป็นการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม เพ่ือให้ผูรั้บบริการเขา้ถึงไดส้ะดวกและง่ายขึ้น  

ส่วนการให้บริการและระบบ E-Service แบบวดั EIT พบว่า มีคะแนนเฉลี่ย 86.40 คะแนน (อา้งอิง
จาก e1 – e3 และ e7 – e9 ) ซ่ึงสะทอ้นมุมมองของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายนอก เก่ียวกบัการให้บริการและ
ระบบ E-Service ของ โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์ ที่แสดงถึงความไม่ทัว่ถึงของการส่ือสาร
เก่ียวกบัการให้บริการออนไลน์ และการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมในการปรับปรุง
พฒันาการด าเนินงานของสถานศึกษา ซ่ึงอาจยงัไม่ตอบสนองประชาชนไดเ้ต็มที่ และการปฏิบตัิงานหรือการ
ให้บริการของบุคลากรที่เก่ียวขอ้งยงัไม่เป็นไปตามขั้นตอน และระยะเวลา ส่งผลให้ค่าคะแนนเฉลี่ยต ่ากว่า
ประเด็นอื่นๆ  

อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 

2.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง) แบบวดั OIT o11 คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ 
ส าหรับผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั  เพชรบูรณ์   มีคู่มือ
หรือแนวทางการให้บริการส าหรับผูรั้บบริการหรือผูม้าติดต่อ มีขอ้มูลสถิติการให้บริการและใชร้ะบบบริการ
ออนไลน์ (E-Service) ซ่ึงเป็นการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม เพื่อให้ผูรั้บบริการเขา้ถึงไดส้ะดวกและ
ง่ายขึ้น  
           อย่างไรก็ตาม  เพื่อให้การให้บริการและระบบ E-Service มีประสิทธิภาพทนัสมยั ควรจดัอบรมให้
ความรู้กบับุคลากร ปรับปรุงพฒันาส่ือใหม่ๆอย่างต่อเน่ือง สม ่า เสมอ จดัท าคู่มือหรือแนวทางการให้บริการ
ผ่านทางอิเลคทรอนิคส์ การประชาสัมพนัธ์เชิงรุก เช่น สร้าง Line Official การผลิตส่ือแนะน าที่เขา้ถึงง่าย 
หรือ Chatbot รวมถึงการติดตามความเปลี่ยนแปลงของจ านวนผูใ้ชบ้ริการจริงผ่านระบบออนไลน์ 

2.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วนในประเด็นที่ 2การให้บริการ 
และระบบ E-Service โดยเฉพาะแบบวดั EIT ขอ้ e3 ซ่ึงมีคะแนน 50.00 คะแนน ท่านเคยถูกเจา้หน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกบัการปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านหรือไม่ ซ่ึงน่าจะเกิดจากผูต้อบแบบสอบถามอาจมี
ความเขา้ใจคาดเคลื่อนในการส่ือสารหรือตีความ หรือผูต้อบแบบสอบถามอาจไม่เขา้ใจค าถาม โดยทั้งน้ี
สถานศึกษาไม่มีการเรียกรับสินบนเพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือการให้บริการใดๆ   และแบบวดั EIT ขอ้ 
e9 ท่านเคยใชง้านระบบการให้บริการออนไลน์ (E-Service) ของหน่วยงานหรือไม่ ซ่ึงมีคะแนน 81.88 
คะแนน แสดงให้เห็นถึงความไม่ทัว่ถึงของการส่ือสาร การประชาสัมพนัธ์เก่ียวกบัการให้บริการออนไลน์ 
ทั้งน้ีอาจมีขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงเทคโนโลยีของผูม้ารับบริการบางกลุ่มทีอ่าจจะไมม่ีความช านาญในการใช้
เทคโนโลยีหรือผูต้อบแบบสอบถามอาจมีขอ้มูลไม่ครบถว้นเพียงพอ หรือไม่เขา้ใจค าถามที่บ่งช้ีถงึ ระบบ   
การให้บริการออนไลน์   ( E-Service ) ของสถานศึกษา              
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               อย่างไรก็ตาม  เพื่อการส่ือสารขอ้มูล การให้บริการและระบบ E-Service มีประสิทธิภาพ จ าเป็นที่

จะตอ้งมีการส่ือสารเชิงรุก ประชุมช้ีแจง ประชาสัมพนัธ์ ให้ผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายนอก ทราบและทดลองใช้
งานระบบการให้บริการออนไลน์ ( E-Service ) ของสถานศึกษา เช่น ในวนัประชุมผูป้กครองนักเรียน 

ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  แนะน าการใชง้านระบบการให้บริการออนไลน์ ( E-Service ) 

ของสถานศึกษาให้กบั คู่คา้ หรือผูท้ี่มาติดต่อหรือมาใชบ้ริการให้เขา้ใช ้เช่น การใชค้ิวอาร์โคด้  ในการจ่ายเงิน
บ ารุงการศึกษา หรือตอบแบบสอบถามต่างๆ เป็นตน้ 

  
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ 
ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 EIT 
e4 เจา้หนา้ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่าน เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลา 

96.00 

2 EIT e5 เจา้หนา้ที่ปฏิบติังานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเท่าเทียมกนั 96.00 

3 EIT 
e6 ท่านเคยถูกเจา้หนา้ที่เรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการแก่ท่านหรือไม่ 

96.00 

คะแนนเฉลี่ย 96.00 
4 OIT o1 โครงสร้าง 100 
5 OIT o2 ขอ้มูลผูบ้ริหาร 100 
6 OIT o3 อ านาจหนา้ที่ 100 
7 OIT o4 ขอ้มูลการติดต่อ 100 
8 OIT o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ 100 
9 OIT o6 Q&A 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูล
ข่าวสารภาครัฐ พบว่า  แบบวดั OIT ไดค้ะแนนเต็ม 100 คะแนน (อา้งอิงจาก o1 – o6 ) แสดงให้เห็นว่า 
โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์  มีระบบขอ้มูลที่เปิดเผยไดช้ดัเจนในเชิงเอกสารที่ดี ทั้งในเร่ือง 
โครงสร้าง ขอ้มูลบุคลากร อ านาจหนา้ที่ ช่องทางการติดต่อ ข่าวประชาสัมพนัธ์และ Q&A ของสถานศึกษา  

ส่วน ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ แบบวดั EIT ซ่ึงสะทอ้น
มุมมองของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายนอก พบว่า  ไดค้ะแนนเฉลี่ย 96.00 คะแนน (อา้งอิงจาก e4–e6)  เมื่อ
พิจารณารายขอ้ พบว่ามีคะแนนเท่ากนัทุกขอ้ ซ่ึงแสดงถึงความสามารถของเจา้หนา้ที่ที่ปฏิบตัิงานหรือ
ให้บริการ มีการปฏิบติัเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ให้บริการแก่ผูม้ารับบริการอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่
เรียกรับสินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงาน ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพการให้ขอ้มูลและการรับรู้ของประชาชนที่
ค่อนขา้งชดัเจน ไม่เกิดความเขา้ใจคลาดเคลื่อน  
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อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 

       3.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง) แบบวดั OIT o5 ข่าวประชาสัมพนัธ์ ซ่ึงแสดงให้
เห็นว่าข่าวประชาสัมพนัธ์ ในระบบขอ้มูลที่เปิดเผยมีความชดัเจนในเชิงเอกสารทั้งในเร่ือง โครงสร้าง ขอ้มูล
บุคลากร อ านาจหนา้ที่ ช่องทางการติดต่อ ข่าวประชาสัมพนัธ์ และ Q&A  ดี 

อยา่งไรก็ตาม เพื่อให้ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ มี
มาตรฐานมีความทนัสมยั ควรมีตรวจสอบ การก ากบัติดตาม ปรับปรุงขอ้มูลให้เป็นปัจจุบนัอยูเ่สมอ รวมถึง
ควรพฒันาเจา้หนา้ที่และบุคลากร ให้มีทกัษะดา้น public communication และ การสร้างช่องทางส่ือสารแบบ
สองทาง เช่น ระบบถาม-ตอบออนไลน์ หรือแชทบอท จดัการอบรมให้เจา้หนา้ที่ให้สามารถใชเ้คร่ืองมือ
ส่ือสารที่ทนัสมยั รวมถึงส่ือดิจิทลั เพ่ือให้ การถ่ายทอดขอ้มูลมีความชดัเจนและมีประสิทธิภาพสูงมากย่ิงขึ้น 

        3.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน แบบวดั EIT ขอ้ e5 
เจา้หนา้ที่ปฏิบตัิงานหรือให้บริการแก่ท่านและผูอ้ื่นอยา่งเท่าเทียมกนั    แสดงให้เห็นว่า บุคลากรปฏิบติังาน
หรือให้บริการเป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ให้บริการแก่ผูม้ารับบริการอยา่งเท่าเทียมกนั ไม่เรียกรับ
สินบน เพื่อแลกกบัการปฏิบตัิงาน  

อยา่งไรก็ตาม เพื่อให้ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารภาครัฐ   ซ่ึง
สะทอ้นมมุมองของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายนอก ให้มีความมัน่ใจในบริการของสถานศึกษา ควรจดัประชุม
อบรมเก่ียวกบัเร่ือง คุณธรรมและความโปร่งใส ในการปฏิบตัิหนา้ที่ราชการในหน่วยงานของรัฐ อยา่งนอ้ย         
ปีละ1 คร้ัง 

 
ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 IIT 
i10 ในหน่วยงานของท่านมีเจา้หนา้ที่ ที่ขอยืมทรัพยสิ์นของราชการ ไปใช้
อยา่งถูกตอ้ง มากนอ้ยเพียงใด 

90.87 

2 IIT 
i11 ในหน่วยงานของท่านมีเจา้หนา้ที่ ที่น าทรัพยสิ์นของราชการ ไปใชเ้พื่อ
ประโยชน์ส่วนตวัมากนอ้ยเพียงใด 

97.83 

3 IIT 
i12 หน่วยงานของท่านมีการตรวจสอบเพื่อป้องกนัการน าทรัพยสิ์นของ
ราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัเป็นประจ า มากนอ้ยเพียงใด 

87.83 

คะแนนเฉลี่ย 92.18 
 

จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากบัดูแลการใชท้รัพยสิ์นของราชการจาก
แบบวดั  IIT พบว่า ไดค้ะแนนเฉลี่ย 92.18 คะแนน(อา้งอิงจาก i10–i12)   ซ่ึงเป็นการสะทอ้นมุมมองจาก ผูม้ี
ส่วนไดส่้วนเสียภายใน แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์ มีระบบควบคุมดูแล และ
การตรวจสอบการใชท้รัพยสิ์นของทางราชการที่ดี 
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อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 

      4.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง) แบบวดั  IITขอ้ ในหน่วยงานของท่านมีเจา้หนา้ที่ ที่
น าทรัพยสิ์นของราชการ ไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัมากนอ้ยเพียงใด   จะเห็นว่า ในหน่วยงานไม่มีเจา้หนา้ที่  
ที่น าทรัพยสิ์นของราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวั 

อยา่งไรก็ตาม  เพื่อให้การดูแลทรัพยสิ์นของราชการมีระบบที่ปลอดภยั ควรมีการจดัเก็บขอ้มลูพสัดุ  
มีระบบติดตามและตรวจสอบพสัดุอยา่งสม ่าเสมอเพ่ือให้มัน่ใจว่าพสัดุยงัคงอยูใ่นสภาพดีและใชง้านได้
ตามปกติและควรปลูกฝังวฒันธรรมองคก์รเร่ืองความรับผิดชอบต่อทรัพยสิ์นของทางราชการ เพื่อให้การใช้
ทรัพยสิ์นของทางราชการ เป็นไปอยา่งมีคุณธรรม โปร่งใส 

  4.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  แบบวดั  IIT ขอ้ หน่วยงาน
ของท่านมกีารตรวจสอบเพื่อป้องกนัการน าทรัพยสิ์นของราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์ส่วนตวัเป็นประจ า  
มากนอ้ยเพียงใด  ซ่ึงเป็นการสะทอ้นมุมมองจากผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายใน ที่มองว่าในหน่วยงานยงัขาดการ
ติดตามก ากบัตรวจสอบพสัดุเพื่อป้องกนัการน าทรัพยสิ์นของราชการไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตวัเป็นประจ า  

อยา่งไรก็ตาม  เพื่อให้มีการตรวจสอบเพื่อป้องกนัการน าทรัพยสิ์นของราชการไปใชเ้พื่อประโยชน์
ส่วนตวัเป็นประจ า เห็นควรจดัท าโครงการอบรมเจา้หนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งกบังานพสัดุเพื่อให้มีความรู้และทกัษะ            
ในการปฏิบติังาน  จดัตั้งคณะกรรมการสุ่มตรวจอยา่งสม ่าเสมอ และควรมีการใชร้ะบบ โปรแกรม เพื่อช่วย
ในการจดัคลงั จดัเก็บ และติดตามการใชพ้สัดุไดดี้ย่ิงขึ้น 

 
 ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 IIT 
i4 หน่วยงานของท่านใชจ่้ายงบประมาณเป็นไปตามวตัถุประสงค ์มากนอ้ย
เพียงใด 

95.65 

2 IIT 
i5 ในหน่วยงานของท่าน มีเจา้หนา้ที่ เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา  ค่าวสัดุอุปกรณ์ หรือค่าเดินทาง ฯลฯ  มากนอ้ยเพียงใด 

95.65 

3 IIT 
i6 หน่วยงานของท่าน มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซ้ือจดัจา้งที่เอื้อ
ประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด 

95.65 

คะแนนเฉลี่ย 95.65 
4 OIT o14 รายการการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 100 
5 OIT o15 ประกาศต่าง ๆ เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 100 
6 OIT o16 ความกา้วหนา้การจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ 100 
7 OIT o17 รายงานสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปี 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
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ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือ 
จดัจา้ง  จากแบบวดั OIT พบว่า ไดค้ะแนนเฉลี่ยเต็ม 100 คะแนน (อา้งอิงจากคะแนน o14 - o17)   
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์ มีการเปิดเผยขอ้มูลดา้นความโปร่งใสทาง 
การเงินในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้ง ซ่ึงถือว่าเป็นตวัช้ีวดัที่มีความเส่ียงต่อการทุจริตมากที่สุด
ในระบบราชการ  และโรงเรียนมีการจดัท าและเผยแพร่รายการการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุและ
ประกาศต่างๆ  เก่ียวกบัการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุ รวมทั้งดา้นความกา้วหนา้ในการจดัซ้ือจดัจา้ง
และ การจดัท ารายงานสรุปผลการจดัซ้ือจดัจา้งประจ าปี นบัว่าเป็นความโปร่งใสในการเปิดเผยขอ้มูล
สาธารณะอยา่งต่อเน่ืองส่วนกระบวนการสร้าง             ความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดั
จา้ง  แบบวดั IIT ซ่ึงสะทอ้นมุมมองของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายใน  พบว่า ไดค้ะแนนเฉลี่ย 95.65 คะแนน 
(อา้งอิงจาก i4– i6) แสดงให้เห็นว่า บุคลากรภายในมีความเช่ือมัน่ต่อ การใชจ่้ายงบประมาณที่โปร่งใส เมื่อ
เทียบกบั OIT แลว้สะทอ้นว่าระบบการเปิดเผยขอ้มูลตอ่สาธารณะ มีรูปแบบที่ประชาชนเขา้ถึงไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 

อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 

 5.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง)  แบบวดั OIT ขอ้ o14 รายการการจดัซ้ือจดัจา้งหรือ
การจดัหาพสัดุ    จะเห็นว่า การเปิดเผยขอ้มูลดา้นการเงินในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งมีความ
โปร่งใสและชดัเจน 

 อยา่งไรก็ตาม  เพ่ือให้กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้งมี
ความเขม้แข็ง ในการปฏิบตัิงานและเป็นไปตามกฎระเบียบการเงินและพสัดุ เห็นควร จดัประชุมอบรม 
ทบทวน เจา้หนา้ที่ที่เก่ียวขอ้งเพื่อให้มีความตระหนกัในการปฏิบตัิงานที่รับผิดชอบ ในการปฏิบตัิงาน
ปรับปรุงกลไกการรายงานผลการจดัซ้ือจดัจา้งให้มีการเผยแพร่อยา่งเป็นระบบมากย่ิงขึ้น พร้อมทั้งจดัท า 
infographics เพ่ือส่ือสารผลการจดัซ้ือจดัจา้งหรือการจดัหาพสัดุประจ าปีให้เขา้ใจง่ายย่ิงขึ้น  

         5.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  แบบวดั  IIT ขอ้ i6 หน่วยงาน
ของท่าน  มีการใชง้บประมาณหรือการจดัซ้ือจดัจา้งที่เอื้อประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง มากนอ้ยเพียงใด  
แสดงให้เห็นว่าบุคลากรภายในหน่วยงานยงัขาดมีความเช่ือมัน่ต่อการใชจ่้ายงบประมาณที่อาจเอื้อประโยชน์
ให้บุคคลใดบุคคลหน่ึง  

อยา่งไรก็ตาม  เพ่ือให้กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใชง้บประมาณและการจดัซ้ือจดัจา้ง             
เกิดความเช่ือมัน่ในสายตาให้กบับุคลากรภายในหน่วยงาน  ควรจดั โครงการประชุมอบรมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในสถานศึกษา หรือโครงการพฒันาคุณธรรมจริยธรรมในการปฏิบตัิงานของสถานศึกษา 
ให้แก่บุคลากรทุกคน 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 
ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 IIT 
i7 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจา้หนา้ที่ท าธุระส่วนตวั
ของผูบ้งัคบับญัชา มากนอ้ยเพียงใด 

98.70 

2 IIT 
i8 ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจา้หนา้ที่ท าในส่ิงที่เป็น
การทุจริตหรือประพฤติมิชอบ มากนอ้ยเพียงใด 

98.70 

3 IIT 
i9 การบริหารงานบุคคลในหน่วยงานของท่านมีการให้หรือรับสินบน เพื่อ
แลกกบัการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อนต าแหน่งหรือไม่ 

100.00 

คะแนนเฉลี่ย 99.13 
4 OIT o18 แผนการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล 100 
5 OIT o19 รายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 100 
6 OIT o20 ประมวลจริยธรรมส าหรับเจา้หนา้ที่ของรัฐ 100 
7 OIT o21 การขบัเคลื่อนจริยธรรม 100 

คะแนนเฉลี่ย 100 
 
 ผลการวิเคราะห์ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอ้  านาจและการบริหารงานบุคคล 
จากแบบวดั OIT พบว่า ไดค้ะแนนเฉลี่ยเต็ม 100 คะแนน (อา้งอิงจากคะแนน o18 – o21)   แสดงให้เห็นว่า 
โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์  มีระบบบริหารทรัพยากรบุคคลที่อยูใ่นระดบั ผ่านดีเย่ียม ทั้งใน
ดา้นการวางแผน การรายงานผลการบริหารและพฒันาทรัพยากรบุคคล และการขบัเคลือ่นจริยธรรมของ
บุคลากรในสถานศึกษา  ส่วน กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใชอ้  านาจและการบริหารงานบุคคล ตาม
แบบวดั IIT ซ่ึงสะทอ้นมุมมองของผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียภายใน  พบว่า ไดค้ะแนนเฉลี่ย 99.13 คะแนน (อา้งอิง
จาก i7– i9) แสดงให้เห็นว่า บุคลากรภายในมีความเช่ือมัน่ต่อ การใชอ้  านาจและการบริหารงานของ
ผูบ้งัคบับญัชาที่มีความซ่ือสัตย ์สุจริต ไม่หาผลประโยชน์ใส่ตนหรือใชอ้  านาจหนา้ที่ในการปฏิบตัิงานหรือ
รับสินบน เพ่ือแลกเปลี่ยนกบัการบรรจุ แต่งตั้ง โยกยา้ย หรือเลื่อนต าแหน่ง 

อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 
  6.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง)  แบบวดั OIT ขอ้ o19 รายงานผลการบริหารและ

พฒันาทรัพยากรบุคคลประจ าปี จะเห็นว่า การเปิดเผยขอ้มูลดา้นกระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้

อ านาจและการบริหารงานบุคคลมีระบบการควบคุมตรวจสอบที่ชดัเจน เช่ือถือได ้

อยา่งไรก็ตาม เพ่ือให้การบริหารงานทรัพยากรบุคคลมีความมัน่ใจ น่าเช่ือถือย่ิงขึ้น  จึงเห็นควร
ด าเนินการจดัท าโครงการพฒันาบุคลากรในการขบัเคลื่อนจริยธรรม ตามประมวลจริยธรรมส าหรับเจา้หนา้ที่
ของรัฐ เพ่ือให้มีความตระหนกัรู้และใชใ้นการบริหารงานบุคคลให้ดีย่ิงขึ้น 
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 6.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  แบบวดั IITขอ้ i8 
ผูบ้งัคบับญัชาในหน่วยงานของท่านมีการส่ังให้เจา้หนา้ที่ท าในส่ิงที่เป็นการทุจริตหรือประพฤติมิชอบ           
มากนอ้ยเพียงใด  ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นถึงความเป็นไปได ้ที่อาจมกีารใชท้รัพยากรมนุษย์ในหน่วยงานที่มี           
การแทรกแซงจากผูม้ีอ  านาจในลกัษณะทีไ่ม่เหมาะสม หากไมม่ีการควบคุมอยา่งเคร่งครัด 

  อยา่งไรก็ตาม  จึงเห็นควรจดัก าหนดแนวทางหรือมาตรการเก่ียวกบัการประพฤติปฏิบตัิตนของ
ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาในสถานศึกษา หรือจดัโครงการพฒันาทรัพยากรบุคคล ที่สอดแทรก
สาระดา้นจริยธรรมแก่ฝ่ายบริหาร หัวหนา้งานและบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาต่อไป  
 

ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในสถานศึกษา 
ที่ เคร่ืองมือ ขอ้มูล/องคป์ระกอบ คะแนน 

1 IIT 
i13 ผูบ้ริหารสูงสุดของหน่วยงานของท่าน ให้ความส าคญักบัการแกไ้ข
ปัญหาการทุจริตและประพฤติมิชอบ มากนอ้ยเพียงใด 

96.09 

2 IIT 
i14 ท่านคิดว่าการด าเนินการเพื่อป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงานท่าน สามารถป้องกนัการทุจริตและประพฤติมิชอบได ้มากนอ้ย
เพียงใด 

95.22 

3 IIT 
i15 ท่านเช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติ
มิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มากนอ้ยเพียงใด 

93.91 

คะแนนเฉลี่ย 95.07 
4 OIT o22 แนวปฏิบตัิการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
5 OIT o23 ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
6 OIT o24 ขอ้มูลสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 100 
7 OIT o26 ประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy จากการปฏิบตัิหนา้ที่ 100 
8 OIT o27 การสร้างวฒันธรรม No Gift Policy 100 
9 OIT o28 รายงานผลตามนโยบาย No Gift Policy 100 
10 OIT o29 รายงานการรับทรัพยสิ์นหรือประโยชน์อื่นใดโดยธรรมจรรยา 100 
11 OIT o30 การประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัสินบน 100 

12 OIT 
o31 รายงานผลการด าเนินการเพื่อจดัการความเส่ียงการทุจริตและประพฤติ
มิชอบประจ าปี 

100 

13 OIT o32 แผนปฏิบตัิการป้องกนัการทุจริต 100 
14 OIT o33 รายงานผล การด าเนินการป้องกนัการทุจริตประจ าปี 100 
15 OIT o34 มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 0 

16 OIT 
o35 รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส
ภายในหน่วยงาน 

100 

คะแนนเฉลี่ย 92.31 



11 

 
ผลการวิเคราะห์ ประเด็นที่ 7  กลไกและมาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจริตภายใน

หน่วยงาน พบว่า คะแนนเฉลี่ยของ OIT อยูท่ี่ 92.31 คะแนน แสดงให้เห็นว่า โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั  
เพชรบูรณ์ มกีารวางระบบเอกสารและแนวปฏิบตัิที่ดี ไม่ว่าจะเป็น การจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ช่องทางแจง้เร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ ขอ้มลูสถิติเร่ืองร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ การประกาศเจตนารมณ์นโยบาย No Gift Policy รายงานผลดา้นคุณธรรม การประเมิน
ความเส่ียง และรายงานการด าเนินการป้องกนัการทุจริตในแต่ละปี  

  ส่วนแบบวดั IIT ไดค้ะแนนเฉลี่ยอยูท่ี่ 95.07 ซ่ึงสะทอ้นถึงบุคลากรเจา้หนา้ที่หรือผูเ้ก่ียวขอ้งภายใน
หน่วยงาน อาจยงัไม่รู้สึกว่าระบบเหล่าน้ีมีประสิทธิภาพจริงหรือไม่รู้สึกปลอดภยัเพียงพอที่จะใช้สิทธิ
ร้องเรียน 

อยา่งไรก็ดี มีจุดที่ตอ้งพฒันาให้ดีขึ้น  และจุดที่เป็นขอ้บกพร่องหรือจุดอ่อนที่ตอ้งแกไ้ขโดยเร่งด่วน  
ดงัน้ี 

7.1.1 จุดที่ต้องพัฒนาให้ดีขึน้ (จุดแข็ง)  แบบวดั OIT ขอ้ o32 แผนปฏิบตัิการป้องกนั 
ทุจริตจะเห็นว่าโรงเรียนมีการจดัท าแผนปฎิบตัิการป้องกนัการทุจริต ภายในสถานศึกษาที่ชดัเจน 
 อยา่งไรก็ตาม เพื่อให้แผนปฏิบตัิการป้องกนัการทุจริตของสถานศึกษา สามารถใชเ้ป็นแนวทางหรือ
มาตรการในการแกไ้ขและป้องกนัการทุจริตภายในสถานศึกษา   ควรมีการเปิดเผย และรายงานขอ้มูลสู่
สาธารณชนภายนอก สร้างส่ือประชาสัมพนัธ์ดว้ยระบบ AI   

 7.1.2 จุดที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  แบบวดั IIT ขอ้ i15 ท่าน
เช่ือมัน่ในกระบวนการจดัการเร่ืองร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบภายในหน่วยงานของท่าน มาก
นอ้ยเพียงใด ซ่ึงสะทอ้นให้เห็นว่าบุคลากรเจา้หน้าที่หรือผูเ้ก่ียวขอ้งภายในหน่วยงานอาจรู้สึกไม่มัน่ใจใน
ประสิทธิภาพของมาตรการป้องกนัการทุจริต และความน่าเช่ือถอืของระบบร้องเรียนในระดบัหน่วยงาน
เพียงพอ 

 อยา่งไรก็ตาม เพ่ือให้เกิดความเช่ือมัน่ ควรสร้างวฒันธรรมองคก์รที่เปิดกวา้ง ปลอดภยัส าหรับ               
การแจง้เบาะแส และมีระบบคุม้ครองผูร้้องเรียนที่ชดัเจน เช่น การจดัให้มีบุคคลกลางภายในหน่วยงาน หรือ
การเปิดช่องทางร้องเรียนแบบเขา้รหัสขอ้มูล (Encrypted Channel) นอกจากน้ีควรมีการส่ือสารเชิงรุกเพ่ือ
สร้างความเช่ือมัน่ว่าเสียงของผูร้้องเรียน จะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงที่ดีมากย่ิงขึ้น 
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การก าหนดประเดน็ 

การน าผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นสู่การปฎิบัติ  ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
วิธีการน าผลการวิเคราะห์

ไปสู่การปฏิบตัิหรือมาตรการ
หรือโครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

ปรับปรุงคู่มือปฏิบตัิงาน และ
อบรมระเบียบวินยัเจา้หนา้ที่
ให้ปฏิบตัิงานตามระยะเวลาที่
ก  าหนด เพื่อเสริมสร้างความ 
ชดัเจนในการด าเนินงานของ
เจา้หนา้ที่พร้อมทั้งลดช่องว่าง
ระหว่างนโยบายที่ก  าหนดไว้
กบัการน าไปใชจ้ริงในระดบั 
ปฏิบตัิการ โดยเนน้การจดัท า
หรือปรับปรุงคู่มือปฏิบตัิงาน
ที่ระบุขั้นตอน ระยะเวลา 
และแนวทางการให้บริการ
อยา่งเป็นระบบ พร้อมจดั
อบรมเจา้หนา้ที่ให้มีความรู้
ความเขา้ใจและสามารถ
ด าเนินการไดอ้ยา่งถกูตอ้ง
และเสมอภาค 

1. ทบทวนคู่มือปฏิบตัิงานเดิม
และปรับปรุงใหม่โดยเก็บขอ้มูล
ขอ้เสนอแนะจากผูป้ฏิบตัิงาน
และผูใ้ชบ้ริการ 
2. ปรับปรุงและจดัท าคู่มือใหม่
ให้ชดัเจนพร้อมระยะเวลาการ
ให้บริการที่เป็นมาตรฐาน 
3. จดัอบรมเชิงปฏิบตัิการให้
เจา้หนา้ที่ทุกฝ่ายเขา้ใจและ
สามารถน าไปปฏิบตัิไดจ้ริง 
4. ด าเนินการนิเทศ ติดตาม และ
ประเมินผล 
5. รายงานผลความกา้วหนา้และ
เสนอแนะแนวทางพฒันา
ต่อเน่ือง 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

กลุ่มบริหารงาน
บุคคล 
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ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-service 

วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ
หรือมาตรการหรือ 

โครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

จดัอบรมและสร้าง
ช่องทาง 
ประชาสัมพนัธ์เชิงรุก
เพื่อส่งเสริมการใช้ 
งาน E-Service เพื่อ
สร้างความเขา้ใจและ 
ความสามารถในการ
เขา้ถึงระบบบริการ 
ออนไลน์ของหน่วยงาน
แก่กลุ่มประชาชน 
เป้าหมาย รวมถึงกลุ่ม            
ผูท้ี่ยงัมีขอ้จ ากดัทาง 
เทคโนโลยี 
 
 
 
 

1. ส ารวจกลุ่มเป้าหมายที่มี
ขอ้จ ากดัในการเขา้ถึงระบบ E-
Service 
2. จดัท าส่ือประชาสัมพนัธ์
แบบเขา้ใจง่ายเช่น Line 
Official วิดีโอ คู่มือInfographic 
3. ติดตามจ านวนผูใ้ชบ้ริการ
ผ่านระบบและวิเคราะห์อตัรา
การเขา้ถึง 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

กลุ่มบริหาร
วิชาการ 
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ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพนัธ์เผยแพร่ข้อมลูข่าวสารภาครัฐ 

วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ
หรือมาตรการหรือ 

โครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

พฒันาทกัษะการส่ือสาร
ของเจา้หนา้ที่และสร้าง
ระบบส่ือสารแบบสอง
ทาง เพื่อยกระดบั
คุณภาพของการส่ือสาร
ระหว่างหน่วยงาน
ภาครัฐกบัประชาชน 
โดยเนน้การฝึกอบรม
เจา้หนา้ที่ให้มีทกัษะ
ดา้นการส่ือสารที่ชดัเจน 
เขา้ใจง่าย และเขา้ถึง 
กลุ่มเป้าหมายอยา่งมี
ประสิทธิภาพ 
 
 
 
 

1. ประเมินสมรรถนะการส่ือสาร 
ของเจา้หนา้ที่ในปัจจุบนั 
2. จดัอบรมเสริมทกัษะการ
ส่ือสารเชิงรุกและ public 
communication                               
3. จดัท าคู่มือการส่ือสารส าหรับ
เจา้หนา้ที่  
4. พฒันาเคร่ืองมือส่ือสารแบบ 
two-way เช่น Chatbot, Q&A 
Web Platform 
5. สุ่มเก็บขอ้มูล feedback จาก 
ผูรั้บบริการเพื่อประเมินคุณภาพ
การส่ือสาร 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

นางพูลวดี  ภาพสิงห์ 
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ประเด็นที่ 4 กระบวนการก ากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 

วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การ

ปฏิบตัิหรือมาตรการ
หรือโครงการหรือ

กิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

ปรับปรุงระบบการยืม-
คืน และตรวจสอบ
ครุภณัฑใ์ห้เขม้แข็ง เพื่อ 
เสริมสร้างประสิทธิภาพ 
ในการบริหารทรัพยสิ์น
ของราชการ โดยให้
ความส าคญักบัความ
ถูกตอ้งของขอ้มลู การลด
โอกาสการใชง้านโดยมิ
ชอบ และการตรวจสอบ
ยอ้นกลบัไดอ้ยา่งโปร่งใส 
 
 
 
 

1. ตรวจสอบระบบทะเบียน
ครุภณัฑแ์ละยืม-คืนทีม่ีอยู ่
2. พฒันาแอปพลิเคชนัหรือระบบ
ฐานขอ้มลูครุภณัฑท์ี่เป็นปัจจุบนั 
3. ปรับปรุงคู่มือระเบียบและ
ขั้นตอนการยืม-คืน 
4. แต่งตั้งคณะกรรมการ
ตรวจสอบและสุ่มตรวจครุภณัฑ์
ทุกเดือน 
5. จดัท ารายงานผลการ
ตรวจสอบ 
พร้อมขอ้เสนอแนะเพื่อพฒันา 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

กลุ่มบริหารทัว่ไป 
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ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 

วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ
หรือมาตรการหรือ 

โครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

จดัท ารายงานการจดัซ้ือ
จดัจา้งเผยแพร่ในรูปแบบ 
ที่เขา้ถึงง่าย เพื่อสร้าง
ความโปร่งใสในการ
บริหารงบประมาณและ
การด าเนินงานดา้นพสัดุ
ของหน่วยงาน โดยให้ 
ความส าคญักบัการ
เปิดเผยขอ้มูลแก่
สาธารณชนในรูปแบบ
ที่เขา้ใจง่าย เขา้ถึงได้
จริง และเป็นปัจจุบนั 
 
 
 
 

1. ตรวจสอบความครบถว้น
ของขอ้มลูจดัซ้ือจดัจา้งราย
เดือนและรายปี 
2. อบรมเจา้หนา้ที่พสัดุ การเงิน
เพื่อสร้างความตระหนกั 
3. จดัท ารายงานสรุปผลใน
รูปแบบที่อ่านง่าย และจดั
หมวดหมู่ขอ้มูลให้ชดัเจน  
4. จดัท า Infographic และ 
Video Clipอธิบายกระบวนการ 
5. เผยแพร่ผ่านเวบ็ไซตก์ลาง
และส่ือสาธารณะของ
หน่วยงาน 

ตลอดปีงบประมาณ 
2568 

นางสาวรัชฎาภรณ์ 
บุญประเสริฐ และ 
นางนนัทิยา ค าสิงห์ 
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ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อ านาจและการบริหารงานบุคคล 

วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ
หรือมาตรการหรือ 

โครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

อบรมจริยธรรม
ผูบ้ริหารและพฒันา
ระบบประเมิน เพื่อ
สร้างวฒันธรรมองคก์ร
ที่เขม้แข็งดา้นคุณธรรม 
โดยเฉพาะในกลุ่ม
ผูบ้ริหารระดบัสูงที่มี
อ  านาจส่ังการหรือ
ควบคุมทรัพยากรบุคคล 
 
 
 
 

1. ออกแบบหลกัสูตรอบรม
ผูบ้ริหารเร่ืองคุณธรรมและ           
ธรรมาภิบาล 
2. ด าเนินการอบรมในรูปแบบ
เวิร์กช็อป พร้อมกรณีศึกษา 
3. วางระบบการประเมินผูน้ า 
โดยผูใ้ตบ้งัคบับญัชาแบบ                   
นิรนาม 
4. สรุปผลการประเมินและ
น าเสนอแนวทางพฒันา
รายบุคคล 
5. ส่งเสริมวฒันธรรมการ
บริหารงานที่ยึดหลกัธรรมา-            
ภิบาล 

มกราคม. - มนีาคม 
2568 

  

นางสกุลดารา  
กองแกว้ 
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                    ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในส านักงานเขตพืน้ที่การศึกษา 

วิธีการน าผลการ
วิเคราะห์ไปสู่การปฏิบตัิ
หรือมาตรการหรือ 

โครงการหรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีปฏิบติั 
ระยะเวลา 

ในการด าเนินการ 
ผูรั้บผิดชอบ 

เตรียมความพร้อม
ประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสของ
สถานศึกษา  โรงเรียน
กาญจนาภิเษกวิทยาลยั 
เพชรบูรณ์  ปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 
 
 
 
 
 

1. จดัเตรียมวางแผนแนว
ทางการประเมิน 
2. ประชุมช้ีแจงแนวทางการ 
ประเมิน ITA Online ของ
สถานศึกษา 
3. ด าเนินการอบรมในรูปแบบ
เวิร์กช็อป 
4.การตรวจให้คะแนนและ
ขอ้เสนอแนะ  
5. ประมวลผลการประเมินและ
เผยแพร่รายงานผลการประเมิน 
ITA Online ของสถานศึกษา 
 

เดือนมิถุนายน - 
กนัยายน 2568 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กลุ่มบริหาร
งบประมาณ 
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การวิเคราะห์ข้อจ ากดัของสถานศึกษาในการด าเนินงานการประเมนิคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการด าเนินงานของสถานศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 
   จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 

Transparency Assessment : ITA ) ของโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์ มาเป็นระยะนาน โดยไดม้ีการแกไ้ข ้ปรับปรุง 
พฒันาการบริหารงาน การปฏิบตัิงาน และการด าเนินการต่างๆเพื่อให้มีคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานมากย่ิงขึ้น 
ทั้งน้ี มีประเด็นที่ตอ้งการสะทอ้นการประเมินคณุธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and 
Transparency Assessment : ITA ) ซ่ึงในทางปฏิบติัยงัคงมีขอ้จ ากดัที่ควรพิจารณา ไดแ้ก่ 
 

1. ขอ้จ ากดัการตอบแบบสอบถาม EIT ซ่ึงเป็นสิทธิส่วนบุคคลในการตอบแบบสอบถามผ่านระบบ และไม่สามารถ
ติดตามตรวจสอบผูต้อบแบบสอบถามไดโ้ดยตรง  จึงมีความเส่ียงว่าผูต้อบอาจไม่มีคุณสมบตัิตรงตามกลุม่เป้าหมาย หรือมีขอ้มลู
ไม่เพียงพอครบถว้น หรืออาจมีความเขา้ใจคลาดเคลื่อนในการประเมินการด าเนินงานของสถานศกึษา 

 

2. ขอ้จ ากดัดา้นบริบทของสถานศึกษา เน่ืองจากโรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั เพชรบูรณ์ เป็นโรงเรียนที่จดัตั้งขึ้นดว้ย
วตัถุประสงคพ์ิเศษ มีนกัเรียนอยูป่ระจ าหอพกันอน ซ่ึงผูม้ีส่วนไดส่้วนเสียส่วนมากมาจากหลายจงัหวดัทางภาคเหนือและภาค
อีสาน ผูป้กครองมาส่งเขา้หอพกัแลว้ตอ้งรีบเดินทางกลบั ดงันั้นการสร้างความเขา้ใจการรับรู้ให้ครอบคลุมจึงเป็นเร่ืองจ าเป็นและ
ทา้ทาย  ส่งผลให้ แบบวดั EIT  โดยเฉพาะตวัช้ีวดัดา้นการเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม หรือช่องทางร้องเรียน  อาจไดรั้บการตอบ
กลบัที่ไม่สะทอ้นความเป็นจริงอยา่งครบถว้น เน่ืองจากผูรั้บบริการแต่ละรายมีประสบการณ์ที่ต่างกนั บางรายอาจมาใชบ้ริการ
เพียงคร้ังหรือสองคร้ัง จึงขาดบริบทในการเปรียบเทียบและมีมุมมองที่แตกต่างกนั 

 

3. แบบวดั OIT บางตวัช้ีวดั จ าเป็นตอ้งใชเ้วลา ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพ่ิมเติม เน่ืองจากบุคลากรยงัมีภาระงานสอน
หรือ หนา้ที่พิเศษอื่น  แต่บุคลากรมีความตระหนกัรู้ถึงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA ) เป็นอยา่งดี จึงไดน้ดัหมายและเก็บรวบรวมขอ้มลูเพ่ิมเติม หลงัเวลา
ราชการหรือช่วงวนัหยดุเสาร์-อาทิตยใ์นการด าเนินการตามตวัช้ีวดัเพ่ือให้ทนัตามระยะเวลาที่ก  าหนด 

การตระหนกัถึงขอ้จ ากดัเหล่าน้ี จะช่วยให้หน่วยงานสามารถวางแผนการพฒันาเชิงระบบไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
และเป็นขอ้มลูส าคญัส าหรับการออกแบบมาตรการเชิงรุกเพื่อยกระดบัคุณธรรมและความโปร่งใสในอนาคต 
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